
PRIVACY POLICY ai sensi del Regolamento UE 2016/679 o“GDPR” 

FINALITÀ DEL PRESENTE DOCUMENTO 
SGAM tratterà i tuoi dati personali nel rispetto del Regolamento UE n. 2016/679 e della normativa 
nazionale in materia di protezione dei dati personali (di seguito “Normativa Privacy”). 
 
L’informativa è resa solo per il presente sito e non anche per altri siti web eventualmente raggiungibili 
dall’utente tramite link. 
 
L’informativa può subire variazioni a causa di integrazioni e/o modifiche delle norme. Ti invitiamo 
pertanto a controllare periodicamente questa pagina. 
 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI 
1. Titolare e Responsabile della Protezione dei Dati RPD 

Titolare del trattamento è SGAM Società per Azioni, con sede in Roma alla Via a. Salandra 1/A, (di 
seguito “SGAM” o “Titolare”), Pec: sgamspa@pec.it 
Potrai contattare il Responsabile per la protezione dei dati personali scrivendo alla mail 
dpo@acqualete.it  o a privacy@acqualete.it  
 
2. Quali dati trattiamo  
 
Il Sito è stato progettato in modo tale da consentire all'utente di navigare e svolgere il 
questionario  senza dover fornire dati personali, senza registrazione e senza creare un account. 
Il Sito non richiede  di inserire nome, cognome, indirizzo e-mail, numero di telefono o altri dati 
identificativi per poter effettuare il questionario. 
Le risposte al questionario e il relativo risultato non vengono associati all'identità dell'utente. 
 
Dati derivanti dalla navigazione dell’utente 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del Sito acquisiscono, nel 
corso del loro normale esercizio, alcuni dati la cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di 
comunicazione di Internet. 
Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che 
per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, 
permettere di identificare gli utenti. Tali attività di elaborazione ed associazione dei dati non sono mai 
svolte dalla Società e tanto meno commissionate dalla Società a soggetti terzi. 
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli 
utenti che si connettono al Sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle 
risorse richieste, l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la 
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal 
server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente 
informatico dell’utente.  
Questi dati sono utilizzati dalla Società esclusivamente in forma anonima e per finalità statistiche 
connesse all’uso del Sito e al suo corretto funzionamento. I dati potrebbero essere utilizzati e 
conservati in caso di sospetti reati informatici ai danni del Sito, per i quali la Società si riserva di 
ricorrere alle autorità competenti all’accertamento di eventuali responsabilità, dandone nel contempo 
comunicazione al Garante privacy.  
 
3. Modalità del trattamento  
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Il trattamento dei dati avverrà secondo i principi di correttezza, liceità, trasparenza nel rispetto dei 
suoi diritti e della riservatezza. Oltre al Titolare, in alcuni casi, potrebbero avere accesso ai dati altri 
soggetti coinvolti nell’organizzazione della Società Titolare del trattamento, personale 
amministrativo, commerciale, marketing, legali, amministratori di sistema) ovvero soggetti esterni 
(come fornitori di servizi tecnici terzi, corrieri postali, hosting provider, società informatiche, agenzie 
di comunicazione) nominati anche, se necessario, Responsabili del Trattamento da parte del Titolare. 
L’elenco aggiornato dei Responsabili potrà sempre essere richiesto al Titolare del Trattamento 
all’indirizzo privacy@acqualete.it  
    
4. Finalità del Trattamento  
I dati eventualmente trattati attraverso il sito possono essere utilizzati per: 

• consentire il corretto funzionamento del sito e lo svolgimento del questionario; 
• garantire la sicurezza e l'integrità dei sistemi; 
• elaborare e visualizzare il risultato del questionario; 
• adempiere agli eventuali obblighi previsti dalla legge. 

 
Il questionario non ha finalità di profilazione commerciale, pubblicitaria o di marketing e le risposte 
non vengono utilizzate per creare un profilo personale identificabile dell'utente. 
 
5. Base giuridica del trattamento 
Il trattamento dei dati tecnici necessari al funzionamento del sito trova la propria base giuridica nella 
necessità di fornire il servizio richiesto dall'utente e nel legittimo interesse del Titolare a garantire il 
corretto funzionamento e la sicurezza del sito, nei limiti consentiti dalla normativa applicabile. 
 
6. Periodo di conservazione dei dati 

Le risposte fornite nel corso del questionario e il risultato ottenuto non vengono conservati in 
associazione a dati identificativi dell'utente. 
Gli eventuali dati tecnici e i dati relativi ai cookie vengono conservati per il periodo strettamente 
necessario alle finalità per cui sono raccolti e nel rispetto della normativa applicabile. 
 
7. Diritti dell’interessato: Accesso, Rettifica e Cancellazione Totale o Parziale dei dati,   

Portabilità, Opposizione 

In quanto interessato, ai sensi degli artt. 7 e da 15 a 22 del “GDPR”, Lei in qualità di utente ha il 
diritto di: 

• ricevere conferma dell’esistenza dei Suoi dati personali, accedere al loro contenuto e ottenerne 
copia (art. 15 diritto di accesso); 

• aggiornare, modificare e/o correggere i Suoi dati personali (art. 16 diritto di rettifica); 
• chiederne la cancellazione o la limitazione del trattamento dei dati nelle ipotesi previste dal 

“Regolamento”, ivi inclusi i casi in cui i dati siano stati trattati in violazione di legge o qualora 
non sia necessaria la conservazione in relazione alle finalità per le quali i dati sono stati 
raccolti o altrimenti trattati (artt. 17-18 diritto alla cancellazione e diritto alla limitazione); 

• revocare il consenso, ove prestato, in qualsiasi momento e senza pregiudizio per la liceità del 
trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca (art. 7 diritto di revoca del 
consenso); 

• nei limiti di quanto previsto dal “GDPR”, ricevere copia dei dati da Lei forniti in formato 
strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico e chiedere che tali dati 
siano trasmessi ad un altro titolare del trattamento se tecnicamente fattibile (art. 20 diritto alla 
portabilità dei dati); 

• lei ha altresì il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei Suoi dati (art. 21 
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diritto di opposizione). 
Può esercitare i Suoi diritti in qualsiasi momento scrivendo al seguente indirizzo e-
mail:  privacy@acqualete.it 
 
8. Cookies 

 Il Sito utilizza esclusivamente cookie tecnici o altre tecnologie strettamente necessarie al 
funzionamento del Sito. 

Tali cookie possono essere utilizzati, ad esempio, per consentire il corretto funzionamento delle 
pagine, mantenere la sessione di navigazione o garantire la sicurezza del servizio. 
I cookie tecnici non vengono utilizzati per effettuare attività di profilazione dell'utente o per inviare 
pubblicità personalizzata. 
Poiché vengono utilizzati esclusivamente cookie tecnici necessari al funzionamento del Sito, non 
vengono utilizzati cookie di profilazione o strumenti di tracciamento a fini pubblicitari. 
 
9. Misure di Sicurezza per la conservazione dei Dati 

Il Titolare del trattamento, in osservanza dell’art.32 del GDPR, mette in atto misure tecniche ed 
organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza proporzionato al rischio, per tutto il tempo 
necessario alla conservazione dei dati. Essendo, per ovvie ragioni di sicurezza, l'argomento riservato, 
è possibile richiedere informazioni maggiori al riguardo scrivendo a privacy@acqualete.it 
 
10. Trasferimento di dati a Paesi Terzi o organizzazioni internazionali 

I dati personali verranno trattati all’interno dell’Unione Europea. 
I dati personali non saranno trasferiti ad un Paese Terzo o ad una organizzazione internazionale.  
Nell’eventualità dovesse presentarsi la necessità di trasferimento, il trasferimento sarà eseguito in 
conformità e con le garanzie previste dagli artt. 44, 45 e 46 del GDPR. 
 
11. Processi automatizzati  

Questo sito non prevede procedure automatizzate e di profilazione tali da assumere decisioni 
automatizzate che incidono sugli interessati, fornire le informazioni richieste dal GDPR. 
 
12. Diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati 

L’interessato potrà proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali nel caso in cui 
ritenga che siano stati violati i propri diritti ai sensi del GDPR e della normativa applicabile, 
secondo le modalità indicate sul sito del Garante, accessibile all’indirizzo: www.garanteprivacy.it 
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