Informativa di Whistleblowing

Societa generale delle acque minerali S.p.A. (anche solo Sgam) si impegna ad instaurare e
mantenere relazioni con i propri dipendenti, clienti e stakeholder improntate ai principi di
onesta, trasparenza, rispetto della diversita, promozione dell'inclusione e responsabilita
sociale, garantendo al contempo la conformita con le normative nazionali ed internazionali
applicabili.

A ulteriore tutela di tutti gli stakeholder, Sgam si & dotata della Procedura
Whistleblowing, adeguandosi alle novita introdotte dal Decreto Legislativo 10 marzo 2023
n.24 recante “Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano
violazioni del diritto dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle
persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali.”
(c.d. Whistleblowing).

Sgam da sempre sensibile alle tematiche etiche e di corretta condotta del proprio business,
ha interesse a conoscere eventuali violazioni che possono verificarsi all'interno della
propria organizzazione al fine di porvi efficace rimedio. A tal fine, invita tutti coloro che
ne fanno parte a confrontarsi liberamente su ogni criticita che dovessero riscontrare nella
propria attivita lavorativa, certi che Sgam non attuera per questo ritorsioni nei loro
confronti.

Tuttavia, laddove vi sia la volonta di mantenere riservata la propria identita e/o il timore
di subire ritorsioni da parte di altri componenti dell’organizzazione, Sgam consente di
effettuare segnalazioni in maniera protetta secondo le modalita previste dalla specifica
procedura (di seguito la “Procedura”) in vigore dal 17 dicembre 2023.

Sgam ha attivato il canale di segnalazione (Whistleblowing) per offrire la possibilita di
segnalare possibili condotte non in linea con le proprie Policy ed in violazione della normativa.

Le segnalazioni possono effettuate in forma scritta ed orale, mediante la piattaforma
online My Governance, cui si accede tramite il sito aziendale.

La procedura consente di gestire in modo chiaro oggetto, contenuti, destinatari e modalita
di trasmissione delle segnalazioni, nell’assoluto rispetto delle forme di tutela che vengono
offerte al soggetto segnalatore da parte del nostro ordinamento. Egli € infatti garantito
contro qualsiasi forma di ritorsione, discriminazione o penalizzazione e potra richiedere la
riservatezza della propria identita.



Il canale consente di inviare messaggi anche in forma anonima, & crittografato e protetto
da password. Tutti i messaggi verranno gestiti in maniera strettamente confidenziale, con i
piu alti standard di sicurezza.

La Procedura é consultabile sul sito web della Societa https://acqualete.it/wp-
content/uploads/2019/12/Sgam-Procedura-Whistleblowing-12-01-2024-Rev.pdf

Tramite I'adozione di questo strumento, Sgam si fa promotrice e garante dei valori della
legalita, della responsabilita, della trasparenza, della sicurezza e dell’etica professionale,
nei confronti di tutti gli stakeholder.

Le segnalazioni possono essere anche esterne, inviate direttamente all’ANAC, mediante il
canale esterno dalla stessa attivato, solo quando, alternativamente:

a) la segnalazione interna e/o esterna, gia effettuata, non ha avuto seguito;

b) il segnalante ha fondati motivi di ritenere che, utilizzando il canale interno non si sarebbe
dato efficace seguito alla segnalazione;

c) il segnalante ha il fondato timore di subire ritorsioni;

d) la violazione puo costituire pericolo imminente o palese per I'interesse pubblico.

La presente informativa viene pubblicata sul sito aziendale ed esposta e resa facilmente
visibile nei luoghi di lavoro, nonché accessibile agli altri soggetti previsti dalla normativa.

Ulteriori informazioni sono fornite nella Procedura, consultabile sul sito web della Sgam
come sopra indicato.
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